
（敬称略）

講座№ 1 講座№ ２

第 １ 日 　10：00～10：15 （15分）

9/13 内容 開講式・オリエンテーション 内容

（火）
講師 　新潟県消費者協会 講師

講座№ ３ 講座№ ４

第 ２ 日

9/20 内容 内容

（火）
講師 講師

講座№ 講座№ 6 講座№ 7

第 ３ 日

9/27 内容 内容

（火）
講師 講師

講座№ 講座№ ９

第 ４ 日

10/13 内容 内容

（木）
講師 講師

講座№ 10 講座№ 11

第 ５ 日

10/18 内容
消費生活サポーターの
活動について

内容

（火）
講師 　新潟県消費者協会 講師

（最終日） 講座№ 12 講座№ 13 　№ 14

第 ６ 日 15：00～15：30

10/25 内容 内容 閉  講 式

（火）
講師 講師 新潟県消費者協会

 消費者行政のしくみと関連する法律  消費者問題の歴史と消費者市民社会について（公開講座）

 ※１ 講座の内容や講師などは変更になる場合があります。　※２ 全講座出席で修了証書交付　※３ 定員は、原則30名　※４ スポット出席を希望の場合は、届出（許可）により可（修了証書不交付）

　10：00～12：00 （120分） 12：00～13：00 　13：00～15：00 （120分）

三条市の相談事例と特殊詐欺等の被害の現状について
　　啓発講座実演

（ 休　憩 ）
 グループ別　啓発講座の実演発表・講評

　三条市市民なんでも相談室、消費生活サポーター、
　三条警察署　生活安全課　課長　井原　謙太

　消費生活専門相談員　角谷ヒロ子

　10：00～12：00 （120分） 12：00～13：00 　13：00～15：30 （150分）

 啓発講座の組み立て方
（ 休　憩 ）

 グループ別　啓発講座の企画

　消費生活専門相談員　角谷ヒロ子 　消費生活専門相談員　角谷ヒロ子

　10：00～12：00 （120分） 12：00～13：00 　13：00～15：30 （150分）

（ 休　憩 ）

　東京経済大学現代法学部教授・弁護士　村　千鶴子 　東京経済大学現代法学部教授・弁護士　村　千鶴子

 平成28年度　消費生活サポーター養成講座カリキュラム　【三条市会場】 　　　　　　　　　主催：新潟県 実施・企画：新潟県消費者協会

会場：三条市中央公民館

　10：15～12：00 （105分） 12：00～13：00 　13：00～15：30 （150分）

 県の消費者行政について
 最近の消費者をめぐる相談事例

（ 休　憩 ）
 消費者に関わる法律の基礎知識（契約について他）

　新潟県 県民生活・環境部 消費者行政課
　新潟県消費生活センター 　新潟県弁護士会  弁護士　若槻良宏　

　10：00～12：00 （120分） 12：00～13：00 　13：00～15：30 （150分）

 消費者を守る法律と知識Ⅰ
 　（消費者契約法、特定商取引法、割賦販売法について）

（ 休　憩 ）

 消費者を守る法律と知識Ⅱ
 　（消費者契約法、特定商取引法、割賦販売法について）

　弁護士　拝師　徳彦 　弁護士　拝師　徳彦

5

8

（ 休　憩 ）
 情報通信サービスに関する消費者問題について

　新潟県 県民生活・環境部 消費者行政課 取引・表示係 司法書士　大島留美子 公益社団法人全国消費生活相談員協会 常務理事 柳川淑子

　10：00～11：20 （80分） 11：30～12：30（60分） 12：30～13：30 　13：30～15：30 （120分）

 景品表示法・製品安全について 成年後見制度について


