
消費生活サポーターは

消費生活に関する
身近なサポーターです！

消費生活サポーター

の、スキルアップの

ための研修も毎年実

施しています。

こんなことをしています

◆消費生活に関する情報提供・アドバイス、

市町村の消費者啓発事業のお手伝い

自治会や老人クラブ、地域の茶の間、学校な

どでの勉強会、研修で講座をしています（平

成29年度は、県内122ヵ所の講座で講師を務

め、約4,400人の方が受講されました）。

寸劇・ＤＶＤ・歌・クイズなどを使って、楽しく、わかりやすくお伝えします

消費生活サポーターになって、

今まで知らなかった「消費生

活についての情報や知識」が

身に付き、自分自身の生活に役

立っています。また、家族や知

人など周囲の人にも、消費者被害防止の情

報を知らせることで喜ばれています。

柏崎市で消費生活サポーターを

やっています。いろいろな集まり

にうかがって、消費者被害防止の

お話をしています。参加者から

「よくわかったよ」「ありがと

う」と言われるとうれしく、やりがいを

感じています。

消費生活サポーターになってから、消費者

問題に関する新聞記事など、注意深く関心

を持って見るようになり、

自分自身の勉強にもなっ

ています。講座でも新聞に

載った被害例の紹介は、わか

りやすいと評判が良いです。

消費生活サポーターになって、いろいろな人

とめぐり会うことができました。「講座の話

を思い出し、寸前で被害に

遭わずにすみました」と、

お礼の電話をいただき

うれしかったです。

新潟県消費生活サポーターは、県
の消費生活サポーター養成講座を修
了した人、または、消費生活アドバ
イザー等の資格を持つ人です。現在
216人が登録して活動を行ってい
ます。

◆悪質商法や特殊詐欺の被害防止の

啓発講座（出前講座）の講師 ◆フォローアップ研修

■ わたしも消費生活サポーターです！■


